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














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















  

 








  


     

2













 



 (follower) 










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














  



  
  






 

  
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
  










 








 (status quo) 









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 manage 






 


 











 






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

















 




 

     

7














 






 










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 



 




motivate 
 


















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













 


 














  
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
 

 


 






  




 
 (limitations)










 
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
 






















 


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




 






 





 


 

 




     

13










   



















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






 


 
 













 

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

 



     



 


 



 (Body Language) 


 
 


 

 
 

 





 
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 















 


 






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







 







 









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
 (contribution)















 









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


 
 

 





 



  relax

 
  

 


 





 
_____________
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